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Mensagem do Presidente
O ano de 2024 foi o segundo ano completo de atuação do Instituto epHealth. Um instituto que juridicamente é novo, mas

já nasceu com um vasto histórico de ações de impacto social, pelos seus membros fundadores.

Entre eles mais de 6 milhões de vidas impactadas, 50 milhões de visitas domiciliares realizadas, e mais de 4.200 cidades

atingidas por pelo menos 1 profissional de saúde que acessou nossas soluções. Vale destacar o histórico de publicações

científicas de alto impacto e a presença em congressos médicos internacionais, assim como congressos de saúde

pública e inovação.

Eu, juntamente com a Dra. Julia, Paulo, Alysson, e a própria epHealth, entendemos que ter uma instituição nova, sem

fins lucrativos, focada especificamente nos desafios da Saúde Pública, poderia aumentar ainda mais o nosso impacto,

alcance e parcerias com outros atores.

É com muito orgulho, que já no segundo ano completo de atuação, realizamos projetos de alto impacto, parcerias

estratégicas com entes públicos e organizações internacionais na área de ciências da vida.

Espero que gostem do relatório, e que possam estar junto conosco em 2025 e além, nessa desafiadora e motivante

jornada de inovações e desenvolvimento científico na saúde pública.

Pedro Marton Pereira

Diretor Presidente
Instituto epHealth
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O Instituto epHealth (sem fins lucrativos) é a consolidação das fortes

iniciativas de impacto social que a epHealth vem desenvolvendo nos

últimos anos.

Nosso foco é a Saúde Pública do Brasil, começando pela Saúde

Primária e pelos Agentes Comunitários de Saúde como base

estruturante do sistema de saúde nacional (SUS).

Estamos comprometidos com o nosso Plano 2023-2030, que visa

contribuir de forma significativa na melhoria do acesso e da educação

em saúde em larga escala.

Venha conosco nessa jornada!

Chegamos aonde 
for preciso,

pois normalmente 
é pra quem mais 

precisa.

Quem somos
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Cenário no Brasil

80%
Saúde
pública

20%
Saúde privada

Acreditamos no potencial transformador da saúde pública, pois é

justamente nela que se encontra a maioria da população, e muitas

vezes não são priorizados com as novas tecnologias e acesso ao

desenvolvimento científico.

*Imagem enviada por uma seguidora da comunidade “Vida de ACS”
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Tendência mundial

https://www.gatesnotes.com/Lessons-from-Brazilhttps://www.bbc.com/news/health-65530272

O foco nos ACS tem crescido no mundo, e o programa brasileiro chama cada vez mais

atenção. Em 2023, Bill Gates destacou diversos pontos do programa, e o sistema de saúde

nacional do Reino Unido (NHS), anunciou estar implementando o programa baseado no

modelo brasileiro.

https://www.gatesnotes.com/Lessons-from-Brazil
https://www.gatesnotes.com/Lessons-from-Brazil
https://www.gatesnotes.com/Lessons-from-Brazil
https://www.gatesnotes.com/Lessons-from-Brazil
https://www.gatesnotes.com/Lessons-from-Brazil
https://www.bbc.com/news/health-65530272
https://www.bbc.com/news/health-65530272
https://www.bbc.com/news/health-65530272
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A Estratégia Saúde da Família (ESF) do Brasil há mais de

15 anos já vem sendo reconhecida pela Organização

Mundial de Saúde (OMS)* como um dos maiores e

melhores programas de acesso à saúde no mundo.

Uma estratégia de reorientação do modelo assistencial,

operacionalizada mediante a implantação de equipes

multiprofissionais em unidades básicas de saúde. São

responsáveis pelo acompanhamento de um número definido

de famílias.

Essas equipes são compostas por profissionais de

diferentes áreas, como médicos, enfermeiros, dentistas,

psicólogos, assistentes sociais, entre outros, que trabalham

de forma integrada para atender às necessidades de saúde

da população atendida. Além disso, as equipes da ESF

também contam com o apoio de agentes comunitários de

saúde, que desempenham um papel fundamental na

promoção da saúde e na prevenção de doenças.

Nosso foco

Números aproximados:

48k Unidades Básicas de Saúde (UBS)

286k Agentes Comunitários de Saúde (ACS)

90k Médicos generalistas e Enfermeiros

https://www3.paho.org/hq/dmdocuments/2010/PHC_The_World_Health_Report-2008.pdf

Uma das principais vantagens da ESF é

a sua capacidade de oferecer um

atendimento mais próximo e

personalizado às famílias atendidas. Ao

acompanhar de perto a saúde e as

condições de vida da população, as

equipes da ESF conseguem identificar

precocemente problemas de saúde,

promover a prevenção de doenças e

encaminhar os pacientes para

tratamento especializado quando

necessário.

Por meio de ações educativas e de

promoção da saúde, as equipes da ESF

conseguem conscientizar a população

sobre a importância de hábitos

saudáveis e de cuidados preventivos,

reduzindo assim a incidência de

doenças crônicas.

https://www3.paho.org/hq/dmdocuments/2010/PHC_The_World_Health_Report-2008.pdf
https://www3.paho.org/hq/dmdocuments/2010/PHC_The_World_Health_Report-2008.pdf
https://www3.paho.org/hq/dmdocuments/2010/PHC_The_World_Health_Report-2008.pdf
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O Agente Comunitário de Saúde (ACS)

Muitas vezes sub-entendido o tamanho do seu impacto e potencial, trabalhamos diariamente para 

aumentar o “awareness” desses profissionais tão importantes.

Nosso herói

Cada ACS acompanha mensalmente em média 500 pessoas da sua 

comunidade, representado o elo com a população, numa relação de confiança.

Imagem – Nossa equipe acompanhando a visita da ACS Graciete a uma família 

de Afogados da Ingazeira - PE

https://www.youtube.com/watch?v=8tlxqpdBKSI

Confira e se emocione com o vídeo do Pedro (Presidente 

do Instituto epHealth) falando sobre a importância desses 

profissionais. Vídeo foi feito há alguns anos, mas continua 

super atual

https://www.youtube.com/watch?v=8tlxqpdBKS
https://www.youtube.com/watch?v=8tlxqpdBKSI


Nosso Impacto
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Vida de ACS
A comunidade no Instagram é um espaço

dedicado à divulgação de conteúdos

variados, como humor, testemunhos e

conscientização sobre doenças.

Diariamente, ACS de diferentes partes do

Brasil compartilham suas histórias e

marcam a nossa comunidade em suas

postagens, o que nos permite repostá-las e

alcançar um público ainda maior.

O engajamento dos ACS é evidente, uma

vez que eles se sentem representados e

apoiados por um grupo que compartilha de

suas lutas e desafios diários. Através do

compartilhamento de histórias e

experiências, criamos um ambiente de

empatia e solidariedade, onde cada membro

se sente acolhido e compreendido.

@vida.de.acs

A presença de conteúdos de humor contribui para a leveza e descontração do ambiente

virtual, proporcionando momentos de alegria em meio a tantas dificuldades. A variedade

de temas abordados, que vão desde relatos emocionantes até conscientizações sobre

doenças, enriquece a experiência dos membros e promove a troca de conhecimentos e

vivências.

Depoimentos Humor

Disease Awareness

+79K Seguidores

79,2K598 3
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Disease Awareness Doenças raras Câncer de mama AVC

Valvopatias Vacinas Meningite

As campanhas de conscientização sobre doenças fazem parte do nosso

foco e são frequentemente realizadas para educar e informar as pessoas

sobre condições médicas específicas, aumentar a compreensão pública,

reduzir o estigma associado a certas doenças e promover o diagnóstico

precoce e o acesso ao tratamento adequado.

É importante que o governo, organizações de saúde e a sociedade em

geral se unam para promover a conscientização sobre doenças e garantir

que as informações corretas e atualizadas estejam acessíveis a todos.

Somente através da educação e do entendimento podemos trabalhar

juntos para prevenir e controlar doenças.

A comunidade @Vida.De.ACS representa uma grande oportunidade para

realizar ações segmentadas e direcionadas, com números de

engajamento acima das médias do setor.

Reels Play Rate
68%

Good

Average

Low

>= 50%

15%-49%

<=14%Benchmarking: 2,4%
Taxa de engajamento: 4,57%

+79K
@vida.de.acs
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Takeda – Doenças Raras 
(MPSII + AEH)
Pelo terceiro ano, o Instituto epHealth junto com a Takeda vem atuando na divulgação de

informações através da comunidade @Vida.de.ACS sobre Doenças Raras, contribuindo para a

iniciativa “Juntos Pelos Raros”.

O temas prioritários em 2024 foram a acerca da doença Mucopolissacaridose tipo II (MPSII) e AEH

(Angioedema Hereditário), com uma linguagem acessível aos Agentes Comunitários de Saúde

(ACS).

Essa ação é de extrema relevância para a ampliação do conhecimento sobre esta rara enfermidade

e para a sensibilização da população assistida. MPSII, também conhecida como Síndrome de

Hunter, é uma doença genética metabólica que, devido à sua rara incidência, frequentemente

carece de capacitação tanto pelos profissionais de saúde quanto pelo público geral.

Ao capacitar os ACS com informação e recursos adequados,

promove-se não apenas a saúde e o bem-estar das

comunidades assistidas, mas também se colabora para um

sistema de saúde mais inclusivo e eficaz. Um esforço conjunto

que demonstra o poder das parcerias estratégicas na

transformação social.

Live no Instagram @Vida.de.ACS sobre a MPS II

Palestrante: Cristianne Karla Gondim

ACS: Maria Edilma

A Takeda é uma empresa biofarmacêutica global focada no paciente, baseada em

valores e orientada por P&D. Está empenhada em proporcionar uma saúde melhor

e um futuro mais brilhante as pessoas em todo o mundo, enraizados em uma

história notável no Japão desde 1782 (há mais de 240 anos).
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Biogen – Doenças Raras
Em 2024, o Instituto epHealth estabeleceu uma parceria com a Biogen, voltada

para iniciativas de Awareness em algumas Doenças Raras, que serão realizadas

durante o ano de 2025.

A Biogen é uma empresa líder global em biotecnologia que é pioneira em ciência

com foco em inovações para doenças complexas e devastadoras.

Fundada em 1978, a Biogen foi pioneira em várias inovações revolucionárias,

incluindo um amplo portfólio de medicamentos para tratar a esclerose

múltipla (EM), o primeiro tratamento aprovado para atrofia muscular

espinhal (AME) e dois tratamentos co-desenvolvidos, em parceria com a Eisai,

para tratar uma patologia definidora da doença de Alzheimer (DA).
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Instituto Lado a Lado pela Vida
Em 2024, o Instituto epHealth realizou mais uma parceria com o Instituto Lado a Lado pela Vida,

falando sobre o tema “Valvopatias”. A campanha teve diversas inserções positivas, e como

destaque a Live realizada no dia 26 de março, assim com o Reels que obteve o número recorde

de 1.7 Milhões de visualizações.

O Instituto Lado a Lado pela Vida, iniciou as atividades em 2008, inspirados pelo Dr. Eric Roger

Wroclawski, urologista, diagnosticado com um câncer de próstata e que, antes de falecer, nos

sensibilizou a criar uma instituição para conscientizar os homens a cuidar da saúde. Em 2011,

idealizaram o lançamento do Novembro Azul, a maior campanha em prol da saúde do homem

do país que, ao contrário do que pensam, não é um movimento internacional, mas uma

campanha criada no Brasil. Em 2014, ampliaram as ações com a campanha Siga seu Coração,

que alerta sobre as doenças cardiovasculares, e nos anos seguintes trouxeram outros tipos de

câncer para a agenda, e o tema HPV.

Eles realizam reuniões e eventos com parlamentares, representantes do Ministério da Saúde;

Conselho Nacional de Secretários de Saúde (CONASS), Conselho Nacional de Secretarias

Municipais de Saúde (CONASEMS); Organização Mundial da Saúde/Organização Panamericana

da Saúde e Banco Mundial.

+1.7M de views
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Dia do ACS – 04 de Outubro
No último Dia Nacional do Agente Comunitário de Saúde (ACS), tivemos uma surpresa especial para os ACSs do

Brasil inteiro: o Dr. Matthew Harris, do Imperial College London, enviou uma mensagem em português

parabenizando os ACS pelo seu dia.

Dr. Matthew Harris é médico e pesquisador em Saúde Pública no Imperial College London e consultor honorário

no NHS. Especialista em Inovação em Saúde Global, atuou como médico da atenção primária no Brasil e

consultor técnico na Etiópia e em Moçambique, além de ter sido assessor de saúde global para o governo dos

EUA e para o Parlamento Britânico.

Atualmente, lidera a adaptação e implantação do modelo brasileiro de Agentes Comunitários de Saúde no
sistema de saúde britânico, reconhecendo o impacto transformador dessa estratégia do SUS.

Recebeu prêmios como o NHS National Clinical Impact Award (2024) e liderou a criação de módulos inovadores

em saúde global no Imperial College. É autor de mais de 150 artigos científicos e dos livros Decolonizing

Healthcare Innovation (2023) e coeditor do Oxford Handbook of Healthcare Innovation (2025).

https://www.instagram.com/reel/DAsB4b4MbeC/?igsh=dXV6OG45cTU5MXZohttps://profiles.imperial.ac.uk/m.harris

https://www.instagram.com/reel/DAsB4b4MbeC/?igsh=dXV6OG45cTU5MXZo
https://profiles.imperial.ac.uk/m.harris
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É gratificante ver como a comunidade Vida de ACS tem impactado positivamente a vida dos seus membros, oferecendo suporte

emocional, informação de qualidade e um espaço de interação e acolhimento. Através do compartilhamento de conteúdos relevantes e

da valorização das experiências individuais, construímos juntos uma rede de apoio e solidariedade que fortalece a comunidade ACS

em todo o Brasil.

Nossa comunidade @vida.de.acs é um exemplo de como as redes sociais podem ser utilizadas de forma positiva e construtiva,

promovendo a união, a empatia e a conscientização sobre questões importantes. Estamos orgulhosos do impacto que temos gerado e

comprometidos em continuar apoiando e dando voz aos Agentes Comunitários de Saúde (ACS).
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Eles amam a Vida de ACS!
@vida.de.acs

https://www.instagram.com/vida.de.acs/
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Nosso blog
Dedicado aos Agentes Comunitários de Saúde já impactamos milhares de

profissionais com conteúdos práticos e relevantes. Os números comprovam:

juntos, estamos criando uma comunidade forte, informada e engajada! Mais de

115 mil visualizações no ano, crescimento de 77% em relação a 2023.

Audiência 
orgânica!

https://www.institutoephealth.org/blog
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Nossa tecnologia permite um controle detalhado das

tarefas dos ACS nas Visitas de Acompanhamento,

com relatórios e mapas individualizados e maior

confiabilidade dos dados!

epPro
A plataforma em nuve, que complementa os sistemas do Ministério da Saúde, foi

implementada com sucesso em municípios como Afogados da Ingazeira (PE), Fazenda
Rio Grande (PR), Lucas do Rio Verde (MT) e Pontal do Paraná (PR). Essa solução

inovadora aprimorou a gestão da saúde primária ao:

• Gerenciar equipes de saúde: Facilitando a organização e monitoramento das

atividades das equipes, garantindo um atendimento mais eficiente.

• Aumentar a produtividade e o engajamento dos Agentes Comunitários de Saúde
(ACS): Disponibilizando ferramentas que incentivam a proatividade e a eficiência no

acompanhamento das famílias.

• Simplificar a geração e envio de lotes para o eSUS: Automatizando processos e

assegurando a conformidade com os padrões nacionais de saúde.

• Controle epidemiológico: análises detalhadas e pró-ativas de toda a população

100%
Da população

conectada
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Juntos pela Saúde

“Juntos pela Saúde” é uma iniciativa lançada em 2023 pelo BNDES -

Banco Nacional de Desenvolvimento Econômico e Social, com gestão do

IDIS - Instituto para o Desenvolvimento do Investimento Social.

O programa visa fortalecer o Sistema Único de Saúde (SUS) nas regiões

Norte e Nordeste do Brasil, destinando cerca de R$ 113 milhões até 2026

para projetos de saúde que beneficiem essas áreas. Funciona no modelo

de matchfunding, onde a cada real doado por parceiros privados, o

BNDES contribui com outro real. As modalidades de apoio incluem Editais

públicos e Fomento estruturado para projetos de saúde.

O Instituto epHealth é um dos implementadores do programa, através do

Projeto “epCertify com Linha de cuidado HIPERDIA”, que irá realizar a

certificação cadastral e melhoria da linha de cuidado Hipertensão e

Diabetes em 10 municípios

Gestão da parceria:Parceiros:Realização:



SUMÁRIORELATÓRIO 2024

ACS Lite
Você sabia que o ACS lite foi o primeiro App em escala

nacional?

Um dos grandes diferenciais do ACS Lite é sua

integração com o PEC e-SUS APS, um sistema que

visa melhorar a qualidade do monitoramento das

métricas do Previne Brasil APS. Essa integração

permite que os dados coletados pelos ACS sejam

diretamente inseridos no sistema, facilitando a análise e

o acompanhamento dos indicadores de saúde no

âmbito nacional.

Para garantir a segurança e a autenticidade das informações, o

ACS Lite requer a utilização do CNS Profissional (Cartão Nacional

de Saúde) para sua habilitação. Os profissionais podem consultar

seus dados no site oficial do Ministério da Saúde/DATASUS,

assegurando uma camada adicional de proteção aos dados

sensíveis dos pacientes.

Além disso, o aplicativo auxilia na identificação do Cartão Nacional

de Saúde (CNS) / Cartão-SUS dos pacientes, facilitando o acesso

às suas informações de saúde e histórico de atendimento. As fichas

disponíveis no aplicativo seguem o formato do e-SUS APS e estão

padronizadas com o Cadastro Nacional de Estabelecimentos de

Saúde (CNES), promovendo uma uniformidade essencial para o

manejo adequado dos dados de saúde.
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Desde o seu lançamento, o ACS Lite registrou números que são, por si

só, testemunhos de seu sucesso. Impactando mais de 6 milhões de

pessoas e alcançando uma presença marcante em mais de 4 mil

cidades. Esses números não apenas demonstram a vasta aceitação do

aplicativo mas também sublinham a sua capacidade de atender a uma

ampla gama de necessidades da população.

O ACS Lite facilitou mais de 50 milhões de visitas de acompanhamento,

um marco que evidencia o seu papel crucial na melhoria contínua da

qualidade de vida das pessoas. Essas visitas, realizadas por mais de 45

mil Agentes Comunitários de Saúde (ACS) que adotaram o aplicativo

como uma ferramenta de trabalho, são fundamentais para garantir o

acompanhamento e a assistência necessária à população,

especialmente em áreas remotas ou carentes de recursos.

Nosso alcance+6 Milhões
Pessoas impactadas

+50 Milhões
Visitas de 

acompanhamento

+4 mil
Cidades

+45 Mil
Agentes de saúde
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O cuidado proativo começa hoje / www.institutoephealth.org
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